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LIDERLIK BECERILERI: Mr. Thomas Sample Ozel & Gizli

Liderler bir 'vizyona' sahiptir: Kurum, marka, iirlin, hizmet ya da projeyi uzun vadeli bir bakis acisiyla degerlendirir. Bu
vizyon, diger bireylerin davranis ve kararlarini sekillendirir. Liderler, bu vizyonu bireylere anlatarak onlar1 motive eder.
Biiyiik takimlar olusturur ve hatta bazen bu takimlardaki bazi kisiler bir takim konularda liderlerden daha fazla bilgi sahibi
olabilir. Liderler takim {iyelerinin en iyi performanslarini sergilemelerini saglamanin yani sira; temel kurallar belirler ve
olusturduklar1 vizyon dogrultusunda takimini yonlendirirler. Takimdaki bireylerin asir1 olmamak kaydiyla hata yapmalarimn
dogal karsilarlar. Yapilan eksiksiz ve dogru isleri her zaman takdir ederler.

Liderler problem ¢6zme konusunda hizli davranir. Kurum ve kurumsal yeterlilikler hakkinda yeterince bilgi sahibi
olmalarina ragmen; detaylara ¢cok fazla takilmazlar. Soyledikleriyle yaptiklart birbiriyle ortiisiir: sdylediklerini yansitan
tarzda davranislar sergiler, giiven diiriistliik konusunda bir itibar olustururlar.

KiSISEL LIDERLIK OZELLIKLERI

Thomas Sample organizasyon ve islem yapabilme becerisine sahip olmay1 gerektiren, hizmet odakli alanlarda kolaylikla
liderlik yapabilir. Basladig1 projeleri tamamlama konusunda kararli ve azimli bir tutum sergileyerek etrafindaki bireylerin
giivenini kazanir. Ancak; hizli karar vermek istemez ve degisime karsi ¢ikar. Demokratik ve danigma temelli bir ortamda en
iyi performansini sergiler.

Ayrica; bu kisi igin liderlik potansiyelinin, sahip oldugu pratik zekaya ve duygusal hassasiyete bagli oldugu da sdylenebilir.

Liderlikteki Olas1 Giiglii Yanlart

- Planli ve titiz bir tutumla sonuca ulasir

- Gilivene dayal1 ve uzun siireli iligkiler kurar

- Sorumluluk ve yetki almaya hazirdir

- Zor gorevlerle ugrasmak ister

- Durum ve bireyleri yatistirabilir

- Diger bireylerin gortislerini dinler ve onlara deger verir

Liderlikteki Olasi1 Limitli Yanlar:

- Hizli sonug elde etme konusunda her zaman etkili olamaz

- Yaratict ve yenilik¢i degildir

- Diisiik performans sergileyen bireylere kars1 asir1 hoggdriilii davranir

- Degisime her zaman uyum saglayamaz

- Izledigi yolu degistirmesi i¢in kendisine baski yapildiginda inatg1 bir tutum sergileyebilir
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Genel letisim

Thomas Sample samimi ve pozitif bir yaklagima sahiptir. Goriismenin asil amacina odaklanir, iletisim kurarken titiz bir
tutum sergiler ve gorevin yapildigi siirece olduk¢a dnem verir. Bu durum bir projenin baslangic asamalarinda oldukca
degerlidir, fakat; 6zellikle stratejiden bahsedilen alanlarda bazi bireyleri kizdirabilir.

Sunum Stili

Thomas Sample sunum yapma konusunda oldukga etkili bir performans sergiler. Kapsamli, samimi ve bilgilendirici bir
sunum yapar. Prosediirel bir yaklagimla hareket eder ve konunun tiim pozitif yonlerini bilir. Ayn1 sekilde; konunun negatif
yonlerinden de bahsederek dinleyicilerin giivenini kazanir. Sergiledigi yavas tempo, dinleyicilerin dikkatinin dagilmasina
yol acar. Ancak; bu kisi temposunu yiikseltmesi yoniinde yapilan talepleri geri gevirir.

Karar Verme Stili

Thomas Sample 6zellikle daha dnceden deneyim sahibi konularda ve bilgi sahibi oldugu alanlarda sunum yaparken kendini
cok rahat hisseder. Verdigi kararlar1 harfiyen uygular ve bdylece etrafindaki bireyler tarafindan giivenilir biri olarak
algilanir. Fakat; uzmanlik alani1 disindaki konularda bir karara varmak i¢in ¢ok fazla zaman harcayabilir. Ayrica; denenmis
ve test edilmis yontemleri tercih eder. Bu durum ise; yeni ve degisik yontemler denemek isteyen bireylerin motivasyonunu
olumsuz yonde etkiler.

Isi Zamaninda Bitirme ve Zaman Y 6netimi

Thomas Sample isine biiyiik bir azimle sarilir ve gérevini tamamlayincaya kadar yaptig1 planlari harfiyen uygular. Ancak;
teslim tarihleri degistirildiginde acele etmek istemez. Bu tarz durumlarda isini zamaninda bitirebilmek i¢in gérevin hangi
boyutlarina dncelik tanimasi gerektigini belirlemek i¢in yardim alabilir. Ayrica; hata diizeltme ve yeni bilgilerle ¢alisabilme
yetenegini degerlendirmek i¢in sahip oldugu pratik zeka seviyesini dl¢mek gerekebilir.

Ancak; samimi ve yardimsever tutumlari yiiziinden {izerine olmasi gerekenden daha fazla is yiikii alir. Bu durum ise;
yapilan zaman ¢izelgesine yetigsmesi ve istenen hedefe ulagmasi i¢in mesai saatinden sonra da ¢alismasina yol agar. Ancak;
Thomas Sample iddiali bir yapiya sahipse; kisilere rahatca 'hayir' diyebilir.

Hedefe Odaklanma

Thomas Sample belirlenen sonuglara ulasmak i¢in bir diizen olusturur. Bdylece; iletisim kurma kabiliyetini, kisiler aras1
uyum yetenegini ve kararli yapisini da etkili bir sekilde kullanmais olur.

Idari Yonetim

Thomas Sample yapu itibariyle kararli, titiz ve prosediirel biri oldugu i¢in organizasyon ve idari yonetim konusunda oldukc¢a
etkili bir performans sergiler. Zaman ¢izelgeleri hakkinda bilgi sahibi oldugu siirece; gérev ve yarim kalan isleri
tamamlama konusunda hicbir problem yasamaz.

Idari sistemlere oldukg¢a baglhdir. Hatta; bu konuda kestirme yollar kullanmas1 yoniindeki isteklere siddetle kars: ¢ikar.

Planlama ve Problem C6zme

Profilden elde edilen verilere gore, planlama ve problem ¢ézme Thomas Sample igin en gii¢lii oldugu alanlardir. Gerekli
bilgileri sistemli ve azimli bir sekilde arastirdiktan sonra, bu bilgileri kisa ve uzun vadeli planlarda kullanir.

Problem ¢6zme konusunda ise sabirli ve titiz bir yaklagim sergiler.

Telif hakki © 2002-2014 Thomas Uluslararasi Ltd http://www.thomasinternational.net/ TermsOfUse.aspx 2



thomas‘r'm

Kalite ve Dogrulugu Saglama

Thomas Sample kalite ve dogrulugu saglamak igin istikrarl bir sekilde ¢aligir. Daha 6nceden denenmis metotlari
kullanmay1 tercih eder ve plan olusturulduktan sonra disaridan miidahale edilmesini istemez.

Kararli, azimli davranmak ve sonuca ulagma istegi ile ¢aligmak kalite ve dogrulugu saglamaya yardimei olur. Ayrica;
Thomas Sample kalite kontrol konusunda sorumluluk almak ve bu konuda yiiksek standartlar belirlemek ister.

Elestiri ve Saldirilar1 Yonetme

Bu yardimsever birey, karsilastigi karsit durumlari sakin ve cana yakin bir tutumla ¢ézmeye galisir. Ancak ilk etapta bu tarz
durumlarla karsilagsmaktan kaginir. Agresif bireylerle ilgilenirken bazen inatg1 ir tutum sergileyebilir. Ancak; kisilerin
duygu ve diisiincelerine karst diplomatik ve hassas davrandigi i¢in onlar1 bilerek incitmek istemez.

EGITIM VE GELISIM IHTIYACLARI

Eger Thomas Sample kurumda liderlik gérevini tistleniyorsa ve yukarida bahsedilen gelisim alanlar1 agik bir sekilde
belirginse; size onu - daha 6nce almamissa - asagida belirtilen egitimle birlikte diistinmenizi 6neriyoruz.

Efektif Sonuglara Ulagsma ve Yenilik Getirme

Thomas Sample ¢aliskan ve disiplinli biridir. Kendini giivende hissetmek ister. Onun bu tutumu bazen sonuca ulasma
yaklagimina da yanstyabilir.

Etkili sonuglar elde eden bireyler genellikle 6zgiiveni yiiksek, iddiali ve kendi kendini motive edebilen bireylerdir. Dogal
bir ikna kabiliyetine sahiptirler. Aktif, hareketli, uyanik ve bagimsiz bir tarzla hareket ederler. Organizasyon konusunda
dogustan gelen bir yetenege sahip olmasalar da; hedeflere belirlenen siire icerisinde ve kararlastirilan biitce ile ulasmak icin
0z disiplinin ne kadar 6nemli oldugunu bilirler.

Yenilik getirme konusunda basarili olan kisiler, diger bireyleri motive eder, mevcut sistem, ara¢ ve yetenekleri sorgular.
Siirekli yeni ve iiretken fikirlerle karsimiza ¢ikarlar. Yapilan islerden genellikle memnun kalir ve gelisim saglamak adina
mevcut durumu siirekli sorgularlar.

Bu kisi asagida belirtilen konularda bir egitim alirsa ¢ok daha basarili olabilir:

- Hedef belirleme;

- Gerekli oldugunda diizeltici 6nlemler alma;

- Sorgulama - Mevcut durumu sorgulama;

- Yenilik getirme - Yeni fikirler tiretme ve bunlar1 uygulama;

- Takip ve kontrol etme - Siirecin devamliligini saglama;

- Iletisim kurma - Projenin bir béliimiinden ya da tamamindan sorumlu kisilerle iletisim halinde bulunma;
- Motive etme - Ilgili bireyleri tesvik etme. Projeye ivme kazandirma.

Delegasyon

Gorevlendirme konusunda basarili olan bireyler, ihtiyaglarini kolaylikla dile getirir. Bireylere yardimci olmak igin zaman
ayirarak hem standartlari belirler hem de verimliligi arttirmis olurlar. Hedefler belirlendikten ve zaman ¢izelgeleri
kararlastirildiktan sonra, gérev dagilimi yapan kisi gérevin zamaninda yapilmasini ve performans hedeflerine ulagilmasini
saglamak i¢in siireci diizenli olarak takip eder.
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Thomas Sample diger bireyleri gorevlendirmek yerine, bazi isleri kendisi yapmay tercih eder. Bu yiizden Thomas Sample
asagida belirtilen konularda bir egitim alirsa ¢ok daha basarili olabilir:

- Gorevlendirme siireci - hedefleri belirleme ve bunlart etkili bir sekilde gergeklestirme;

- Takip ve kontrol etme - eger siire¢ takip edilmiyorsa, kisinin bu konudaki yetkisi iptal edilmis olabilir;

- Basarisizligi 6nleme - Agiklama yapmanin gerekliligi; anlamay1 kontrol etme;

- Egitim - Diger bireyleri egitmeyi ve onlara giivenmeyi 6grenme. Boylece verimliligin arttirtlmasini saglama.
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